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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน  ITA ป ระจ าปี งบประมาณ  พ .ศ .256 ๖  ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่ วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ 
คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้าน
การทจริตและประพฤตมิิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้ วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการ
บ ริ ห า ร ง า น  ก า ร บ ริ ห า ร เ งิ น ง บ ป ร ะ ม า ณ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21  การต่อต้ านการทุ จริตและประพฤติมิ ชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการ
ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหอม 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหอม  : 8๙.๕4 คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหอม ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    โดย
จ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข          โดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.90 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 95.50 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 95.39 ผ่านเกณฑ์ 
4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 93.45 ผ่านเกณฑ์ 
5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.75 ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT คุณภาพการด าเนินงาน ๘7.๖0 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.34 ผ่านเกณฑ์ 
8 EIT การปรับปรุงการท างาน ๘6.68 ผ่านเกณฑ์ 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 78.79 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 93.75 ผ่านเกณฑ์ 
  

 ๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่
ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนน้อยที่สุด ดังนี้  

๑.ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล 78.79 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และ
แนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๑ OIT การเปิดเผยข้อมูล 78.๗9  
ประเด็นการประเมิน การให้บริการ  ผู้บริหารมีการมอบหมายเจ้าหน้าที่จัดท า

คู่มือส าหรับประชาชนในการให้บริหารใน
งานของหน่วยงาน และให้แต่ละกลุ่มงาน
จัดท าสถิติผู้มารับบริการให้เป็นปัจจุบัน 
และมีการส ารวจความพึงพอใจในการ 

ข้อ 015 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

๐ 
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ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน 

   ให้บริการของปีที่ผ่านมา และมีการ
ให้บริการออนไลน์ผ่านหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และผู้บริหารต้องมีการก ากับ
ติดตามการด าเนินการของเจ้าหน้าที่ให้เป็น
ปัจจุบัน ผู้บริหารมีการก ากับติดตามการ
ด าเนินการ 

ประเด็น 
การประเมิน 

 

การบริหารเงินงบประมาณ  เจ้าหน้าที่งบประมาณของหน่วยงานต้อง
ด าเนินการการจัดท าแผนงบประมาณ
ประจ าปี และเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน และมีการจัดท ารายงานการ
ก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณในรอบ 
๖ เดือน และรายงานการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ผู้บริหารมีการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ 

ข้ อ  o๑ ๙  ราย งานการก ากั บ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี รอบ ๖ เดือน 

0 

 
 
 

ข้อ o20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

๐ 

ประเด็น 
การประเมนิ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

 เจ้าหน้าที่เก่ียวกับงานบุคลากรของ
หน่วยงานต้องด าเนินการแสดงหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร อย่าง
น้อยประกอบไปด้วย การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร  การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร  การพัฒนาบุคลากร การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  การให้คุณ
ให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ เสนอ
ผู้บริหารและเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานตนเอง ผู้บริหารมีการก ากับ
ติดตามการด าเนินการ 

ข้อ o๒7 หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0 

ประเด็น 
การประเมิน 

การส่งเสริมความโปร่งใส  เจ้าหน้าที่เก่ียวกับงานกฎหมายและคดีต้อง
ด าเนินการรายงานข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ตามข้อ 31  ซึ่งเป็นข้อมูล 6 เดือนแรก
ของปีปัจจุบัน เสนอผู้บริหารและเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานตนเอง และ
แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้เกิดการ
มีส่วนร่วมบุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมใน
การการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน
ผู้บริหารมีการก ากับติดตามการด าเนินการ 

ข้อ  o31 ข้อมูล เชิ งสถิติ เรื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

0 

ข้อ o33 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

๐ 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหอม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหอม ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
 

 ส านักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้ านข้อมูล ให้ เข้ าใจและดู
แนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท า
ข้อมูลให้ถูกต้อง 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุก
เดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้
แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

- การให้บริการ - ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผลการส ารวจ
ค ว า ม พึ งพ อ ใจ ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชนในส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
๒. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจ
งาน ที่ ให้ บ ริ ก าร  รอบ  ๖  เดื อน ขอ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

   ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 

- แผนการใช้จ่ายงบประมาณ/การ
บริหารเงินงบประมาณ 

-ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้ส านักปลัดรวบรวม 

1.เมื่ อข้อบัญญั ติ งบประมาณด าเนินแล้ว
เจ้ าห น้ าที่ ทุ กภ ารกิ จ งาน  วางแผน การ
ด าเนินงานในส่วนงานของตนเองให้มีข้อมูล
อย่างน้อย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณ
ที่ ใช้  ร ะ ย ะ เว ล าที่ ด า เนิ น ก า ร  ส่ ง ม อ บ
รายละเอียดให้ส านักปลัด 
2.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.266 รอบ 6 เดือน 
3.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
4.ส านักปลัดรวบรวมเนื้อหาในภาพรวมของ
หน่วยงาน 
5.รายงานผู้บริหาร 
6.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
แผนด าเนิน งานประจ าปี งบประมาณ 
ภายในเดือนตุลาคม 2565 
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานรอบ 6 
เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ภายในเดือนเมษายน 2566 
3.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.
2565 ภายในเดือนธันวาคม 2565 
4.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้ าหน้ าที่ ด า เนิ น การให้ เส ร็ จภ าย ใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ส านักปลัด งานการเจ้าหน้าที่  ๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดท ารายงาน
ผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตราก าลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปีปัจจุบันใน
รอบ ๖ เดือน และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
น โยบายการบริหารทรัพยากรบุ คคลของ
ผู้ บ ริ ห ารสู งสุ ด คนปั จ จุ บั นห รื อ เผยแพ ร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุ คคลที่ มี ผลใช้ ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทาง
อ่ืนภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงานผล
การน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติ และสรุปสถิติแผนอัตราก าลัง 
การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม 
ในรอบ ๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ ภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี
งบประมาณ  พ .ศ . ๒ ๕๖ ๕  ภ ายใน เดื อน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕ .ผู้ บ ริ ห า รก า กั บ ติ ด ต าม ให้ เจ้ าห น้ า ที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกกระบวนการ
ขั้นตอนภายในก าหนดและก าชับเจ้าหน้าที่
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
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ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การส่งเสริมความโปร่งใส่ งานกฎหมายและคดี ๑.เจ้าหน้ าที่ ที่ ผู้ รับผิดชอบจัดเก็บข้อมูล
ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุ จริตของเจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงาน 
ประกอบด้วยจ านวนเรื่องที่ร้องเรียนทั้งหมด 
จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน
เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ เป็นข้อมูลใน
ระยะเวลา 6 เดือนของปี พ.ศ.2566 
๒.เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบรายงานผลการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมให้บุคคลภายนอก
ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
๓.รายงานผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ระยะเวลา 6 เดือนของปี พ.ศ.2566 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานสรุปข้อมูลของ
ผู้มีส่วนร่วม ผลจากการมีส่วนร่วมการน าผล
จากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน 
๓ .ผู้ บ ริ ห า รก า กั บ ติ ด ต าม ให้ เจ้ าห น้ า ที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และ
ให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 

 
 
 

 


